THANG 09/2024 2
’ a2

BAN TIN PHAP LUAT .c.ecws

UNG PHO BPUNG VA HIEU QUA CHO DOANH
NGHIEP KHI NGUGI LAO PONG YEU CAU
HOA GIAI TRANH CHAP LAO DONG CA
NHAN, KHIEU NAI VE LAO DONG

PHAT HANH BOI LAC DUY & ASSOCIATES
LIEN HE CHUNG TOI
: http://lacduy-associates.com

© :lacduyelacduy-associates.com
O :+84917275572/+842836221603

O : Phong 603, Tang 6, Toa nha Centec, sé 72-74 Nguyén Thj Minh Khai, Phuéng V6 Thi Sau, Quan 3, TP.HCM



THANG 9/2024 9
gt

BAN TIN PHAP LUAT i

Quy khach hang than mén
Lac Duy & Associates tran trong dwoc giri toi quy khach hang Ban tin phap

luat ciia thang 09 niam 2024 véi mot sé diém tin va bai viét dang chi y nhuw
sau:

e  Ung ph6 dung va hiéu qua cho Doanh nghiép khi Ngudi lao dong yéu cau
hoa giai tranh chap lao dong ca nhan, khiéu nai vé lao dong

e  Cap nhat Van ban Phap luat thang 09/2024
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UNG PHO PUNG VA HIEU QUA CHO DOANH NGHIEP KHI
NGUOI LAO PONG YEU CAU HOA GIAI TRANH CHAP
LAO PONG CA NHAN, KHIEU NAI VE LAO PONG

Tranh chip lao dong ca nhan (“TCLDP”) 14 loai tranh chap lao dong twong ddi phd bién trong
quan hé lao dong, bao gdm cac tranh chap gitra (i) Nguoi lao dong (“NLP”) véi Ngudi st dung
lao dong (“NSDLP”), (ii) gitta NLD véi doanh nghiép, to chirc dua NLD di lam viéc ¢ nudc
ngoai theo hop dong, va (iii) giita NLD thué lai véi NSDLD thué lail. Trong pham vi bai viét
nay, LDA s& tap trung trinh bay vé hoa giai TCLD va khiéu nai vé lao dong ciing nhu mot 6
noi dung doanh nghiép can Iuu ¥ khi tham gia giai quyét TCLD bang hai phuong thuc nay.

HOA GIAI TRANH CHAP LAO PONG

1. Hoa giai TCLD thong qua thu tuc hoa giai cia HGVLD theo quy dinh cia BLLD
2019

Thar nhdt, hoa giai TCLD thong qua thi tuc hoa giai cia HGVLD theo quy dinh cua
BLLD 2019. Pay 1a hinh thuc hoa giai TCLD bat budc d6i véi cac TCLD, ngoai trir 06
TCLD duéi day?:

1 Piéu 179.1(a) BLLD 2019
2Piéu 188.1 BLLD 2019
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(i)  Véxuly ky luat lao dong theo hinh thuc sa thai hoic vé truong hop bi don phuong
chim dtt HDLD;

(i) V& boi thuong thiét hai, tro cap khi cham dut HDLD;

(iii) Gitra nguoi giup viéc gia dinh véi NSDLD;

(iv) V& bao hiém x4 hoi theo quy dinh cua phap luat vé bao hiém xa hoi, vé bao hiém
y té theo quy dinh ctia phap luat vé bao hiém y té, vé bao hiém that nghiép theo quy
dinh cua phap luat vé viéc 1am, vé bao hiém tai nan lao d6ng, bénh nghé nghiép

theo quy dinh ctia phap luat vé an toan, vé sinh lao dong;

(v) V& boi thuong thiét hai gitta NLD véi doanh nghiép, té chirc dwa NLD di 1am viéc
& nudc ngoai theo hop ddng;

(vi) Gitta NLD thué lai voi NSDLD thué lai.
Theo Diéu 32.1 Bo luat Té tung dan su s6 92/2015/QH13 (“BLTTDS”), bién ban hoa giai do
HGVLD lap (“BBHG”) duoc xem 1a cin cir chitng minh ring cac bén da thyc hién hoa giai
TCLP thong qua tha tuc cia HGVLD trong trudng hop mét trong cac bén tranh chap ¢ khai
kién tai Toa &an c6 tham quyén.
2. Trinh tw hoa giai tranh chip lao ddng

Giai doan 1: Tiép nhan va phan cong HGVLP giii quyét TCLP.

05 ngay Cu HGVLD thuc hién nhiém

NLD giri don Co quan chuyén lam viéc vu theo phan cap trong Quy
yéu cAu giai mon vé lao dong ché quan ly va hoat dong cua
HGVLD

quyét TCLD s thuoc UBND (i) —M

(1) Co quan chuyén mon vé lao dong thuoc UBND bao gom So Lao dong — Thuong binh
va X4 hoi (cap tinh) (“Sé' LB — TB&XH) hoic Phong Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi (cap huyén) (“Phong LD — TB&XH™)%. Ban Quan ly cac Khu cong nghiép, Khu

3 Piéu 1.1 va Biéu 3.1 Thong tw 11/2021/TT — BLDTBXH
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cdng nghé cao, Khu kinh té va Ban Quan Iy c6 tén goi khac thusc UBND cap tinh khéng
phai 1 co quan chuyén mén vé lao dong”.

(i) Giai doan 2: Tién hanh hoa giai TCLD (05 ngay lam viéc)®

Cac bén HGVLD lap BBHG thanh, c6

> thoa thuan chir ky caa HGVLD va chir ky
duoc cta cac bén tranh chap

Cac bén chap
—> nhan phuong

) an hoa giai
HGVLD to L A
) 5 Cac bén :
chrc phién A , HGVLD dua ra phuong an
. —1—> khongthéa — . ., . —
hop hoa R hoa giai dé cac bén xem xét
.- thuan duoc
gal Cac bén
khéng chap
nhan phuong
an hoa giai

|

HGVLD lap BBHG
khdng thanh

C6 bén tranh chap da duoc triéu tap
> hop I& dén lan th hai ma van ving ————>
mat khong co6 1y do chinh dang

HGVLP phai gui ban sao BBHG dén céc bén tranh chap trong thoi han 01 ngay lam viéc ké
tir ngay lap bién ban.

Cén luu y rang thoi hiéu yéu cau HGVLD thuc hién hoa giai TCLD 1a 06 thang ké tir ngay phat
hién ra hanh vi ma bén tranh chip cho rang quyén va lgi ich hop phéap cua minh b vi pham.
Trudng hop ngudi yéu cau ching minh dugc vi sy kién bat kha khang, tré ngai khach quan
hoic 1y do khac theo quy dinh cia phéap luat ma khong thé yéu cau ding thoi han quy dinh thi
thoi gian co sy kién bat kha khang, tré ngai khach quan hoic 1y do d6 khong tinh vao thai hién
yéu cau giai quyét TCLPE.

4 Pidu 1.3 Nghi dinh 24/2014/ND — CP (stra ddi, bd sung tai Nghi dinh 107/2020/ND — CP)
5 Khoan 2, 3, 4, 5 Biéu 188 BLLD 2019
6 Pidu 190.1 va Piéu 190.4 BLLD 2019
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KHIEU NAI VE LAO PONG
3. Khai quat khiéu nai vé lao déng

Theo Diéu 58.4 va Piéu 131 BLLD 2019, quyén khiéu nai vé lao dong ciia NLD duoc
quy dinh trong 04 truong hop sau:

(i)  Bén thué lai lao dong vi pham cac thoa thuan trong hop dong cho thué lai lao dong;
(i)  Quyét dinh xur ly ky luat lao dong khdng thoa dang;

(ili) NLD bi tam dinh chi céng viéc khdng thoa dang;

(iv) NLD phai boi thuong theo ché do trach nhiém vat chat khong thoa dang.

Theo quy dinh tai Diéu 3.1 va Piéu 5 Nghi dinh 24/2018/ND — CP, NLD ¢6 cin cit cho
rang quyét dinh, hanh vi cia NSDLD trai phap luat va xam pham truc tiép dén quyén, loi
ich hop phap cta minh thi NLD c6 quyén khiéu nai dé duoc giai quyét. Thoi hiéu khiéu
nai lan dau 1a 180 ngay ké tir ngay NLD nhéan duoc hoic biét duogc quyét dinh, hanh vi
caa NSDLD bj khiéu nai’.

4. Trinh tw giai quyét khiéu nai lan dau

Giai doan 1: Tiép nhan va thu Iy khiéu nai lan dau

. NSDLD thu ly va ban hanh
NLD giri don khiéu P et Chénh Thanh tra So
Thong bao thu ly giai quyét

nai hoic khiéu nai ——> Ny ———> LDP-TB&XHva

truc tiép (“TBTL”) NLD

(i)  Trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc khiéu nai thudc pham vi, tham
quyén giai quyét caa minh, NSDLD phai thu ly giai quyét va thdng bao bang vin ban vé
viéc thy ly giai quyét khiéu nai cho NLD, Chénh Thanh tra Sé LD — TB&XH noi NSDLD
dat tru sé chinh®.

7 Piéu 7.1 Nghi dinh 24/2018/ND — CP
8 Piéu 19.1(a) Nghi dinh 24/2018/ND — CP
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Giai doan 2: Tién hanh giai quyét khiéu nai l1an dau (30 ngay)?

. 2 . ke NSDLD ban hanh
NSDLD tién A .. To chirc doi A
R St A Kiém tra, xac minh R Quyét dinh giai
hanh xur ly yéu N v . thoai lan dau P AR
N ..~ . ——> noidung khiéu nai ——> i .z a1 =—> quyetkhiéu nai
cau khiéu nai Bin diu (néu thay can (“ODPGQKN")
an dal oA
cua NLD thiét) N
lan dau (i)

(i) QDGQKN lan dau c6 hiéu luc phap luat sau 30 ngay ké tir ngay ban hanh ma NLD khong
khiéu nai l1an hai hoic khéng khoi kién vu an tai Toa an theo quy dinh cua phap luat to
tung dan su. Pdi vai cac truong hop ¢ viing sau, ving xa di lai kho khan thi thoi han phét
sinh hiéu lyc phéap luat cia QPGQKN lan dau s& dai hon nhung khong qua 45 ngay™®.

Giai doan 3: Giri va cong khai QPGQKN lan daul!

— NLD

NSDLD phai giri QPGQKN trong
vong 03 ngay lam viéc, ké tir ngy ——t—o>
ban hanh QPGQKN lan dau

Chanh Thanh tra S¢ Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi

>  Co quan, to chirc, c& nhan c6 lién quan

> Cong khai QPGQKN lan dau”

* NSDLP phai cong khai QPGQKN lan dau theo hinh thirc cong khai dugc quy dinh trong
Quy ché dan & co s6 tai noi 1am viéc'?.

® Piéu 20 Nghi dinh 24/2018/ND — CP

10 Didu 34.1 Nghj dinh 24/2018/ND — CP

1 Pidu 24.1(a) Nghi dinh 24/2018/ND — CP
12 hidu 43.1(e) Nghi dinh 145/2020/ND — CP
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5. Trinh tw giai quyét khiéu nai lan hai

Theo quy dinh tai Diéu 15.2 Nghi dinh 24/2018/NP — CP, Chéanh Thanh tra S& LD —
TB&XH noi NSDLD dit tru s& chinh ¢ tham quyén giai quyét khiéu nai lan hai d6i voi
khiéu nai vé lao dong, an toan, vé sinh lao dong khi NLD khong dong y véi QPGQKN
lan dau hodc da hét thoi han theo quy dinh phap luat ma khiéu nai khong duoc giai quyét.

Trinh ty giai quyét khiéu nai lan hai trong tu dbi véi trinh tu giai quyét khiéu nai lan
dau, bao gém cac budc (i) thu ly giai quyét khiéu nai 1an hai: (i) kiém tra, x4c minh noi
dung khiéu nai 1an hai; (iii) t6 chtc d6i thoai lan hai; (iv) ban hanh QPGQKN lan hai;
va (v) gii QPGQKN 1an hai'®. Tuy nhién, khac véi giai doan khiéu nai lan dau, viéc to
chire di thoai giai quyét khiéu nai 1an hai 12 bat budc va NSDLD c6 nghia vu phai tham
gia ddi thoai nham 1am rd va dua ra cac chitng minh vé QPGQKN lan dau cua minh®,

Vé quyén khai kién vu &n tai Toa an cia NLD. NLD c6 quyén khai kién vy an tai Toa
&n theo phap luat té tung dan su hoic theo phap luat té tung hanh chinh theo quy dinh tai
biéu 10.2 Nghi dinh 24/2018/ND — CP.

{

13T Pidu 27 dén Diéu 32 Nghi dinh 24/2018/ND — CP
14 Pidu 11.2(b) va Didu 30 Nghi dinh 24/2018/ND — CP
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VAN BAN PHAP LUAT THANG 9/2024

NGAY HIEU

TEN VAN BAN
LUC

DOANH NGHIEP

Nghi dinh s6 89/2024/ND — CP vé chuyén d6i cong ty nha nudc
dugc thanh lap va hoat dong theo Luat Doanh nghiép nha nudc

1. 01/09/2024 thanh cong ty trach nhiém hitu han mét thanh vién té chic va hoat
dong theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép do Thua tuéng Chinh
phu ban hanh ngay 16/07/2024.

Nghi dinh s6 97/2024/ND — CP sira dbi, bé sung mét sb diéu cua
Nghi dinh s6 10/2019/NB — CP ngay 30/01/2019 ctia Chinh pha
vé thuc hién quyén, trach nhiém cua dai dién cha s¢ hitu nha nuéc
do Thu tuéng Chinh phua ban hanh ngay 25/07/2024.

2. 01/09/2024

THUE - PHI - LE PHI

Nghi dinh sé 109/2024/ND — CP quy dinh muc thu 1& phi truéc ba
ddi vai 6 t0, ro mode, hodc so mi ro modc duoc kéo bai 6 td va
cac loai xe twong tu xe 6 td san xuat, lap rap trong nudc do Tha
tudng Chinh phu ban hanh ngay 29/08/2024.

1. 01/09/2024

Thong tu s6 47/2024/TT — BTC quy dinh muc thu, ché d6 thu,
nop, mién, quan ly va sir dung phi khai thac, st dung théng tin dir
liéu do dac va ban d6 do Bo truong Bo Tai chinh ban hanh ngay
10/07/2024.

2. 01/09/2024

Thong tu s6 50/2024/TT — BTC stra doi, bo sung mot s6 diéu cua
Thong tu s6 76/2021/TT — BTC ngay 15/09/2021 cua Bo truong
Bo6 Tai chinh huéng dan Khoan 1 va Khoan 2 Diéu 31 Nghi dinh
s6 20/2021/NP — CP ngay 15/03/2021 ctua Chinh pha quy dinh
chinh sach trg gitp xa hoi déi véi dbi twong bao tro x& hoi do Bo
truéng Bo Tai chinh ban hanh ngay 17/07/2024.

3. 01/09/2024

Thong tu s6 52/2024/TT — BTC béi bo mét sb thong tu cua Bo
4, 10/09/2024 truong BO Tai chinh trong linh vuc thué do Bo truong Bo Tai
chinh ban hanh ngay 23/07/2024.
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Thong tu s6 09/2024/TT — BCT quy dinh tinh toan gia ban dién
5. 14/09/2024 binh quan do B§ truong Bo Cong thuong ban hanh ngay
30/07/2024.

LAO PONG

Thong tu s6 06/2024/TT — BLDTBXH stra ddi, b sung mot s6
diéu cua Thong tu s6 26/2016/TT — BLDTBXH ngay 01/09/2016
cua Bo truong Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi huéng dan
thuc hién quan 1y lao dong, tién luong va tién thudng d6i voi ngudi
lao d@ong lam viéc trong Céng ty trach nhiém hitu han mét thanh
vién do Nha nuéc nam giir 100% vén diéu 1é va Thong tu sb
27/2016/TT -~ BLDTBXH ngay 01/09/2016 cua Bo truéng Bo Lao
dong — Thuong binh va Xa hoi huéng dan thuc hién ché do tién
lwong, thu lao, tién thuong ddi véi ngudi quan ly c¢ong ty trach
nhiém hitu han mot thanh vién do Nha nuéc nam giir 100% vén
diéu Ié do Bo truong Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi ban
hanh ngay 30/07/2024.

1. 15/09/2024

NGAN HANG

Thong tu s6 43/2024/TT — NHNN sira doi, bo sung mét sb diéu
cia Thong tu s6 01/2014/TT — NHNN ngay 10/12/2014 cua

1. 25/09/2024 Théng ddc Ngan hang nha nuée Viét Nam hudng dan viéc to chirc
thuc hién hoat dong quan Iy dy trit ngoai hdi nha nudc do Théng
d6c Ngan hang nha nude ban hanh ngay 09/08/2024.

TRACH NHIEM HINH SU

Nghi dinh s6 93/2024/ND — CP stra d6i, b sung mét s6 diéu cua
Nghi dinh sé 122/2013/ND — CP ngay 11/10/2013 caa Chinh phi
quy dinh vé tam ngimg luu thong, phong toa, niém phong, tam gitr
va xu ly doi vai tién, tai san lién quan dén khang b, tai tro khung
bd; xac 1ap danh sach to chirc, ca nhan lién quan dén khang b, tai
trg khiing bé do Thu tuéng Chinh phi ban hanh ngay 18/07/2024.

1. 01/09/2024
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